
上記の画像は、実際にトラブルが発生した悪質通販サイトをもとに作成した、イメージ画像です。
あくまでも一例ですが、サイトの特徴を知り、トラブルに遭わないようにしましょう。

（2026年6月）トラブルの相談は、消費者ホットライン「１８８」または、越境消費者センターへ！

悪質通販サイトにご注意！

他の特徴はここを確認→

「新品未開封」
とフリマサイトの
文言が記載され
ている

市場では希少なものがこのサイトでは入手可能となっている

支払い方法が銀行振込のみ、〇〇ペイのみ、など限定されている

サイト上に事業者の住所、電話番号等が明確に表記されていない

別のフリマサイト等の画像や文言が流用されている

購入代金を支払う際、〇〇ペイの「支払う」機能ではなく、 個人アカウント宛てに
「送る」機能になっている。

     ※一般的に、〇〇ペイの「送る」機能は個人間のやり取りに用いる機能であり、
事業者に支払う際は「支払う」機能を利用します。

最近の悪質通販サイトの特徴

フリマサイトの
画像の無断流用

商品画像に
統一性がない

「〇〇様専用」
とフリマサイトの

文言が記載されて
いる


	スライド 1

