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危険！
0歳児が大人用ベッドから転落

第 号 
子どものまわりにある、さまざまな危険をお知らせする

2016.4.12
99

ひ と こ と ア ド バ イ ス  

（相談窓口等）
「小児救急電話相談」（全国共通短縮番号）♯8000
実施時間は各都道府県で異なります。

「こどもの救急」（公益社団法人日本小児科学会）　http://kodomo-qq.jp/ 

●大人が目を離した隙に、０歳児が大人用ベッ
ドから転落するという事故が多く発生して
います。危害の多くは頭部や顔面の打撲で
すが、中には頭がい骨骨折やベッドと壁との
隙間に挟まれ窒息したケースもあります。
●子どもは「まだそれほど動かない」と思って
いても予想外に移動します。大人用ベッド

に寝かせたまま、目を離してはいけません。
●事故が起きた際に、いつもと様子が違って
ボーっとしている、元気がない、顔色が悪い
等、心配なときはすぐに病院を受診しま
しょう。受診に迷ったときや不安なときに
相談できる居住地の身近な窓口を確認して
おきましょう。

さぽーとくん 

事 例 1  事 例 2  

大人用ベッドに寝かしつけ寝室を
離れ、再び寝室に入ったところ、
壁とベッドの隙間に挟まるよう
転落しており、呼吸がなかった。

大人用ベッドを2台付けて中央に
寝かせ、ミルクを作ろうと母が
キッチンに行っている間に、フロー
リングの床に転落し、頭部を打撲
した。寝返りはまだできないが、
手足をバタバタさせている
うちに移動して転落
したようだ。
（当事者：4カ月　女児）

（当事者： 5カ月　女児）



やったね！

ゴール！！ゴール！！
思わぬ事故が発生しています。
これからも「子どもサポート情報」
を見て気をつけてね。
おかしいな、困ったなと思ったら
一人で悩まず相談を！

ゴール！！

防災の日は、
お父さん、お母
さんと必ず防災
ずきんのチェック
をしている。

子どもサポート情報32号

4マスすすむ

子どもサポート情報71号

1マスすすむ

オンラインゲームの使い
方は親とよく話し合って
いる。

携帯電話 をなくしてし
まったので、親に伝えた。
親はすぐに、携帯電話会
社や警察に電話をしてく
れた。

子どもサポート情報78号

2マスすすむ

防犯ブザーはお父さんや
お母さんに定期的に点検
をしてもらっている。

子どもサポート情報67号

2マスすすむ 1マスもどる

子どもサポート情報60 号

電気ケトルのコードに足
がひっかかってお湯がこ
ぼれた。

学校のうんていから飛び
降りて腕を骨折した。

2マスもどる

子どもサポート情報53号

3マスもどる

子どもサポート情報83号

親に内緒で昔使っていた
スマホでゲームのアイテ
ムを買ったら怒られた。

2マスもどる

子どもサポート情報17号

姉が振りかぶった釣り竿の
釣り針が背中に刺さった。

4マスもどる

子どもサポート情報98号

公園のすべり台で遊んで
いたら友だちが転落した。

1マスもどる

子どもサポート情報61号

体育の授業中に友だち
とぶつかり、花粉防御
用メガネでけがをした。

お菓子を
食べたら酔っ
ぱらってし
まった。

子どもサポート情報70号

2マスもどる

1マスもどる

子どもサポート情報28号

ショッピングモールで
ローラー付シューズで
滑っていたら人にぶつ
かってしまった。

キックスケーターで急な
坂道を下っていたら転ん
で、頭にけがをした。

2マスもどる

子どもサポート情報85号

2マスもどる

＊2,4,6 が出たら
親と一緒だった。

＊1,3,5 が出たら
自分たちだけで遊んだ。

花火で遊んだ。
サイコロをふって・・・

一回全員ストップ！！

4マスすすむ

子どもサポート情報43号

すごろくすごろく
100号

スタートスタートスタート
＊マスに書いてあることを
声に出して読んでみてね。

＊くわしい内容はマスの下にある
「子どもサポート情報○号」
を見てね！

人物イラスト：黒崎 玄 2016年5月24日発行：独立行政法人国民生活センター
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耳掃除中の事故にご用心

第 号 
子どものまわりにある、さまざまな危険をお知らせする

2016. 6. 7
101

さぽーとくん 

ひ と こ と ア ド バ イ ス  

●乳幼児が大人のまねや遊びで耳掃除を
して、耳を傷つける事故が起きています。
乳幼児の手が届く場所には、耳かき棒や
綿棒を放置しないようにしましょう。
●子どもの耳掃除をする際は、子どもに、
動くとけがをするおそれがあることをよ
く理解させ、安定した姿勢・場所で行う
ことが大切です。

●耳あかは耳の入り口のほうへ自然に押
し出されてきます。耳掃除は、入り口から
1センチ以内の見える範囲にとどめま
しょう。
●耳掃除によるけがにより、後遺症が残る
こともあります。けがをした場合は医療
機関を受診しましょう。

さぽーとくん 

事 例 1  

事 例 2  

綿棒を耳に入れて遊んで
いたところ、ソファで横に
なったときに奥に入れてし
まい、鼓膜に穴が空いた。

子どもの耳掃除をしてい
た際、子どもが動いたため
耳かきが奥に入ってしま
い、耳の中に傷がついた。

 （当事者：4歳　女児）

 （当事者：2歳　女児）
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91第 号 
子どものまわりにある、さまざまな危険をお知らせする

2016. 6. 21
102

●架空請求やワンクリック請求でサーバ型
のプリペイドカードによる支払いを要求
されたという相談が寄せられています。
●業者に連絡することで個人情報が知られ、
さらに請求を受ける可能性もあります。
連絡してはいけません。
●プリペイドカードの番号を教えることは
プリペイドカード自体を譲ったことにな

ります。プリペイドカードは匿名性が高
いため、支払った金額を取り戻すことは
難しくなります。プリペイドカードの番
号は他人に決して教えないようにしま
しょう。
●心配なときは、お住まいの自治体の消費
生活センター等に相談しましょう（消費
者ホットライン188）。

さぽーとくん 

ひ と こ と ア ド バ イ ス  

さぽーとくん 

スマートフォンを操作していたら
誤って広告をクリックしてしまい、画
面に「登録」と表示された。不安にな
り、業者に電話すると「20万円払わな
ければ、学校に連絡する」と脅された。
お金がないことを伝えたところ、5万
円に減額されたので、指示通りにコン
ビニエンスストアでサーバ型のプリ
ペイドカードを購入し、そのカード番
号と学生証の写真を撮ってメールで
送ってしまった。

事 例  

（当事者：高校生　女性）

不審な請求
プリペイドカードの番号は
教えないで
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91第 号 
子どものまわりにある、さまざまな危険をお知らせする

2016. 7. 13
103

●花火は楽しい反面、火薬や火を使うた
め、やけどなどの事故が起きることがあ
ります。注意して遊ぶようにしましょう。
●子どもは大人が予想もしない動きをす
ることから、花火をする際は保護者など
大人が必ず付き添い、子どもの行動を
よく観察し危険な行為はやめさせま

しょう。
●火が移りやすい素材の服や、サンダル
などの露出が多い靴を避けるなど、服
装にも注意が必要です。
●本体やパッケージなどに記載されてい
る注意事項を必ず守りましょう。

さぽーとくん 

ひ と こ と ア ド バ イ ス  

さぽーとくん 

花火によるやけどに注意

事 例 1  

事 例 2  

自宅の庭で花火をして
いたところ、花火を持っ
ていない左手で、火がつ
いているところを触って
しまった。火と接触した
左手や左耳などにやけ
どをした。

花火が履いていたサン
ダルの隙間に落ちて、足
をやけどした。
 （当事者：3歳　女児）

 （当事者：2歳　男児）
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2015. 8. 4
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91第 号 
子どものまわりにある、さまざまな危険をお知らせする

2016. 7. 20
104

●スマートフォンケースに封入された液
体が、皮膚に付着すると、やけどやかぶ
れなどの皮膚障害が発生する可能性が
あります。液漏れを確認したら直ちに使
用をやめましょう。

●万が一、液体が皮膚に触れてしまった
ら、十分な流水ですぐに洗い流してくだ
さい。衣服にかかった場合は、速やかに
衣服を脱ぎ、患部を流水で洗い流しま
しょう。必要に応じて医療機関を受診し
てください。

さぽーとくん 

ひ と こ と ア ド バ イ ス  

さぽーとくん 

液体の入った
スマートフォンケースからの
液漏れに注意

 （当事者：高校生　女性）

事 例  

液体の入ったスマートフォン
ケースを携帯電話から外そう
とした際に、ケース内の液体
が破損していた部分から漏
れ、服に付いたようだ。1時間
後にお腹がかゆいので確認し
たところ、かぶれていた。液体
が衣服を通して皮膚まで到達
していた。



105第 号 
子子どものまわりにある、さまざまなどものまわりにある、さまざまな危険危険をおをお知知らせするらせする

本文イラスト：黒崎 玄 発行：独立行政法人国民生活センター

2016. 8. 23

●家庭のブラインドやロールスクリーン等の
ひも部分が、子どもの首に絡まると、数分
で死亡する可能性があり、大変危険です。
●ひもの安全対策が施されていないブライン
ドを使用中の場合には、クリップ等を取り
付けて、子どもの手の届かない位置にひも
をまとめましょう。

●ブラインド等を購入する際は、ひも部分が
ない商品や、ひもがあっても、一定の重さが
掛かると、ひものつなぎ目部分が外れるよ
うになっている商品等、安全性の高いもの
を選びましょう。
●ソファやベッド等は、ブラインド等のひもの
近くに置かないことが大切です。

さぽーとくん 

ひ と こ と ア ド バ イ ス  

さぽーとくん 

死亡事故も！
ブラインド等のひもで窒息

ベッドに寝かせていた息子
が、ブラインドのひもが首
に巻きついた状態で床に
倒れており、死亡していた。
寝返りをしてベッドから落
ちた際に、ひもが首に食い
込んだようだ。
（当事者：6カ月　男児）

ブラインドのひもが
切れる音がして振り
向くと、娘が首を押さ
えていた。ひもが首に引っかかったまま、出窓から近くのソファに飛び降りた
ようだ。首にひもの跡が赤く残り、治るのに1週間以上かかった。 
（当事者：6歳　女児）

事 例 2  

事 例 1  



本文イラスト：黒崎 玄 発行：独立行政法人国民生活センター

●オンラインゲームに関する相談が後を絶ち
ません。高額の請求を受けるケースも見ら
れます。
●クレジット決済のために親が入力したクレ
ジットカード番号が有効になっていて、子ど
もが自分で番号を入力しなくても、オンライ
ンゲームに課金が出来てしまうケースなど
も見られます。クレジットカード番号の管理
には十分注意しましょう。

●オンラインゲームは料金体系や決済方法が
多様化しています。周りの大人はオンライン
ゲームの仕組みについて理解し、ゲームの
遊び方やルールについては子どもと決めて
おくようにしましょう。
●困ったときは、お住まいの自治体の消費生
活センター等に相談しましょう（消費者ホッ
トライン188）。

さぽーとくん さぽーとくん 

ひ と こ と ア ド バ イ ス  

さぽーとくん さぽーとくん 

クレジットカード会社から連絡があ
り、28万円もの高額な請求があるこ
とがわかった。小学生の息子がオンラ
インゲームで有料コインを購入した
らしい。先日、オンラインゲームの登
録に700円が必要だと頼まれ、決済
のために母親のクレジットカード番号
を入力した。その後はそのクレジット
カード番号で有料アイテムを次々に
買ったようだ。息子は「ゲーム内でコ
インを買うときに難しい操作はなく、
どんどん買えた」と言っている。

（当事者：12歳　男児）

事 例  

オンラインゲームで高額請求！
利用する前に理解することが
大切です

子どものまわりにある、さまざまな危険をお知らせする

2016. 9. 29
106第 号 



2016.10.18
107第 号 

子子どものまわりにある、さまざまなどものまわりにある、さまざまな危険危険をおをお知知らせするらせする

本文イラスト：黒崎 玄 発行：独立行政法人国民生活センター

●自転車の幼児座席や荷台に乗った子ども
の足が、車輪のスポーク（車輪の中心部か
ら放射状に伸びている針金状の部品）に
巻き込まれてけがをする、いわゆる「スポー
ク外傷」の事故が起きています。
●6歳未満の子どもを自転車に同乗させる際
は、幼児座席を必ず使用しましょう。ドレス
ガードを併用すると巻き込み防止に有効
です。

●幼児座席が破損や変形した場合は、使用
は中止しましょう。
●幼児座席は6歳未満の使用が前提となっ
ています。体格が合わなくなると十分な巻
き込み防止が出来なくなるので、6歳以上
の子どもを同乗させないようにしましょう。
道路交通規則でも、自転車に同乗できる
のは6歳未満とされています。

さぽーとくん 

ひ と こ と ア ド バ イ ス  

さぽーとくん 

子どもの足が
自転車の車輪に巻き込まれた！

父親が運転する自転車の荷台に娘が
乗っているときに、後輪のスポークに
左足がはまり込んでしまった。救急外
来を受診し、左足の皮膚を縫合した。
（当事者：5歳　女児）

幼稚園のお迎えの際に、息子を荷台
に取り付けた幼児座席に乗せた。座
席は足を乗せるところが取れていた
が、子どもも大きくなっているので大
丈夫だと思い、そのまま走行していた
ら、息子の左足が後輪に巻き込まれ
てしまった。
（当事者：6歳　男児）

事 例 2  

事 例 1  



2016.11.22
108第 号 

子子どものまわりにある、さまざまなどものまわりにある、さまざまな危険危険をおをお知知らせするらせする

本文イラスト：黒崎 玄 発行：独立行政法人国民生活センター

●タバコに含まれるニコチンは猛毒です。子
どもが誤ってタバコの葉を食べると中毒を
起こし、死に至ることもあります。また、事故
の大半は１歳前後の乳幼児に集中して起
きているので、この時期は特に注意が必要
です。
●タバコや灰皿を子どもの手の届く場所に置
かないようにしましょう。

●飲料の空き缶、ペットボトル等を灰皿代わ
りにしてはいけません。タバコの浸出液はニ
コチンが体に吸収されやすい状態になり、
子どもが飲み物と間違えて飲むと症状が
悪化する危険があります。

●タバコを誤飲した場合は、何も飲ませず、
直ちに医療機関を受診しましょう。

さぽーとくん 

ひ と こ と ア ド バ イ ス  

さぽーとくん 

タバコの誤飲
子どもの手の届くところに
置かないで！

タバコの吸い殻を入れていたペットボ
トルの中身の水を飲んでしまった。不
快な顔をしたので受診したところ、点
滴をすることになった。
（当事者：3歳　男児）

新しいタバコを1、2本口にしたらし
い。フィルターは1個あり、布団の上に
タバコの葉が少しあった。病院に向か
う途中で顔色が青くなり、受診後、胃
洗浄と点滴をした。
（当事者：1歳　女児）

事 例 2  

事 例 1  



本文イラスト：黒崎 玄 発行：独立行政法人国民生活センター

子どものまわりにある、さまざまな危険をお知らせする

2016. 12. 14
109第 号 

●「フリマアプリ」は、オンライン上で実際
の「フリーマーケット」のように出品、購
入ができるアプリケーションです。手軽
に利用できる一方、トラブルも報告され
ています。
●フリマアプリでは、金銭や品物のやりと
りは、売主と買主の間に運営会社が入り
仲介しますが、基本的に個人間の取引と
なるため、トラブルが発生した場合は、

当事者間で解決するのが原則となって
います。「自己責任」というリスクを認識
して利用する必要があります。
●フリマアプリで取引をする際は、アプリ
の規約をよく読み、その上で、出品者が
設定したルールの確認や商品、送料等に
ついての情報収集をしっかり行い、トラ
ブルが起こった際のリスクも勘案し、慎
重に利用しましょう。

ひ と こ と ア ド バ イ ス  

さぽーとくん 

事 例  

（当事者：高校生　男性）

新品ではなかった！
「フリマアプリ」のトラブルに注意

フリマアプリで「新品で未使用」と紹
介されていたブランド T シャツを購入
した。だが、届いた T シャツをみると
偽物のようで、ボールペンの落書きも
あり、新品でもなかった。売主と交渉
し、返品に応じてもらえることになっ
たので、郵送したところ、「偽物を送
り返してきた」と難癖をつけられ、返
金されない。フリマアプリの運営会社
にも相談したが、「お客様同士で解決
してほしい」と言われた。



110第 号 
2017. 1. 24

子子どものまわりにある、さまざまなどものまわりにある、さまざまな危険危険をおをお知知らせするらせする

本文イラスト：黒崎 玄 発行：独立行政法人国民生活センター

●スーパーマーケット等にある商品を運ぶた
めの店舗用ショッピングカート（以下、ショッ
ピングカート）から子どもが転落する事故
が起きています。特に1歳から3歳児の事
故が全体の7割以上を占め、頭部の損傷
が目立ち、中には重症事例も見られます。
●子どもをショッピングカートの幼児用座席

に乗せているときは、目を離さず、子どもが
立ち上がらないように注意し、ベルト等が
あればしっかり装着しましょう。
●幼児用座席のないショッピングカートに子
どもを乗せてはいけません。
●ショッピングカート置き場や本体の注意表
示等をよく確認しましょう。

さぽーとくん 

ひ と こ と ア ド バ イ ス  

さぽーとくん 

ショッピングカートからの
転落に注意！

事 例 2  事 例 1  

ショッピングセンターのカートに
乗っていたところ、転落し後頭部
を打撲した。すぐに泣き、意識も
あったが、吐き気が続いたため受
診しCT検査を受けたところ、後
頭部に急性硬膜外血腫があり、別
の病院へ救急搬送となった。

スーパーで１メートルくらいの高さ
の買い物カートに立って乗っていた
際、母親が目を離した際にカートご
と転倒し、頭部を打撲した。抱っこ
しようとわきの下に手を入れて体を
持ち上げると、激しく泣いたため、
心配になり救急要請し、受診したと
ころ上腕を骨折していた。（当事者：1歳　女児）
（当事者：11カ月　男児）



111第 号 
子子どものまわりにある、さまざまなどものまわりにある、さまざまな危険危険をおをお知知らせするらせする

本文イラスト：黒崎 玄 発行：独立行政法人国民生活センター

2017. 2. 14

●エスカレーター乗降中、子どもが転倒する
事故が報告されています。

●子どもと利用する際は、保護者が手をつな
いで乗りましょう。靴やサンダルなどがエス
カレーターに挟まれないよう、ステップの黄
色い線の内側に立ちましょう。

●エスカレーターへのベビーカーの乗り入れ

は避けましょう。バランスを崩して転倒する
おそれがあります。
●エスカレーター上の歩行は、バランスを崩
して転倒するだけではなく、すり抜けざまに
他の利用者と接触した場合、事故になるお
それがあります。子どもなど様々な人へ配
慮しましょう。

さぽーとくん 

ひ と こ と ア ド バ イ ス  

さぽーとくん 

エスカレーターでの
     転倒に気をつけて

下りのエスカレーターから降りると
き、右足の長靴がエスカレーターに
巻き込まれ、前のめりに倒れた。そ
のときは歩けるようで心配ないと帰
宅したが、後日整形外科を受診し
たところ、骨折と診断された。
（当事者：4歳　男児）

ベビーカーに子どもを乗せてエス
カレーターを降りる際に、ベビー
カーがひっくり返り、転倒した。子
どもが額に軽いけがをした。 
（当事者：０歳　男児）

事 例 2  事 例 1  



2017.3.22
112第 号 

子子どものまわりにある、さまざまなどものまわりにある、さまざまな危険危険をおをお知知らせするらせする

本文イラスト：黒崎 玄 発行：独立行政法人国民生活センター

●子どもが住宅の窓等から転落する事故が
報告されています。高所からの転落は、命
に危険を及ぼす可能性が高い事故です。
十分注意してください。窓の近くに、ソファ
やベッド等踏み台になるようなものを置い
てはいけません。

●子どもは日々成長し、行動範囲が広がって
いきます。昨日上れなかった場所に、今日は
上っているかもしれません。幼い子どもを
部屋に一人で残さないようにしましょう。

●普段から、高い所から落ちると非常に危険
であることを、子どもによく言い聞かせま
しょう。

さぽーとくん 

ひ と こ と ア ド バ イ ス  

さぽーとくん 

子どもが窓から転落！
踏み台になるものを窓の近くに
置かない

3階の居間の窓側に置いてあるソ
ファに乗り、ソファから約１メート
ル上にある窓枠に手を掛け、窓を
乗り越えて１階地上部分に転落
した。
（当事者：1歳　男児）

5階の窓枠に干していた布団によ
じ登り、窓から転落した。
（当事者：1歳　女児）

事 例 2  

事 例 1  
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