
แต่ทวา่

กรณีน้ํารัว่
น้ําจากท่อเติมน้ําจะหยุดไหลหากคณุใช้เหรยีญ ไขควง 
หรอือปุกรณ์อื่น ๆ หมนุ­ดวาล์วกัน้น้ําตามเขม็นาฬิกา

กรณีอดุตัน
อาจแก้ไขการอดุตันได้โดยใช้ไม้�๊มส้วมกดขึ้นกดลงหลาย ๆ ครัง้
เพ่ือดดูน้ําท่ีเออ่ขึ้นมา

เรยีบเรยีงและเผยแพร ่:

ระวงัซ่อมห้องน้ําแล้ว
ถกูเรยีกเก็บเงนิแพงกวา่ท่ีคิด!

เวลาห้องน้ําตันกะทันหัน ถ้ารบีรอ้นจา้งบรษัิทช่างท่ีอา้งราคาท่ีถกู 
คณุอาจประสบ�ญหาท่ี ไม่คาดคิดก็ได้ !

ช้าก่อน !
[การแก้ ไข�ญหาเบ้ืองต้นท่ีทําได้เอง] 
ก่อนจา้งซ่อม

1

2

ขอให้แก้ ไข�ญหาฉุกเฉินก่อน เม่ือ�ญหาสงบลงแล้วจงึค่อยขอใบเสนอราคาหรอืจา้งบรษัิทซ่อม

ห้องน้ําอดุตัน !
บรษัิทช่างรายน้ี
คิดค่าซ่อมแค่ 
950 เยน เอง !

ไม้�๊มส้วม

วาล์วกัน้น้ํา
ประเภท
วาล์วกัน้น้ํา

หา !? 
ตัง้ 2 แสนเยน
เลยเหรอ ?

ค่าซ่อม 
2 แสนเยนครบั



แม้โฆษณาบนอนิเทอรเ์น็ตจะราคาถกู แต่ก็ไม่ได้หมายความวา่จาํนวนเงนิท่ีเรยีกเก็บจรงิจะถกูตามไป
ด้วย ขอให้ขอใบเสนอราคาจากหลาย ๆ บรษัิท แล้วตรวจสอบรายละเอยีดงานและค่าซ่อมให้ดี

เม่ือบรษัิทช่างส่งใบเสนอราคามาแล้ว หากคณุรูสึ้กไม่สบายใจแม้เพียงเล็กน้อย ก็ขอให้ปฏิเสธงานน้ัน 
เช่น เม่ือมีการย่ืนเสนองานราคาแพงกวา่ค่าซ่อมท่ีคาดไวใ้นตอนแรก ฯลฯ

หากคณุถกูเรยีกเก็บเงนิราคาแพงหลังจากซ่อมเสรจ็ ขอให้บอกไปวา่คณุต้องการจา่ยเงนิในวนัหลังตาม
จาํนวนเงนิท่ีจะยอมรบัได้ และตอบปฏิเสธให้หนักแน่นวา่จะไม่จา่ยเงนิทันทีในตอนน้ัน หลังจากท่ี
ปฏิเสธไม่จา่ยเงนิแล้ว หากท่าทีของบรษัิทซ่อมทําให้คณุรูสึ้กไม่ปลอดภัย ขอให้รบีแจง้ตํารวจทันที

กรณีเป็นห้องเช่า 
ควรปรกึษาเจา้ของบ้านหรอืนิติบุคคลส่วนกลางเก่ียวกับวธิกีารแก้�ญหาท่ีเป็นเหตฉุกุเฉิน

กรณีเป็นบ้านของตัวเอง 
ขอให้หาขอ้มลูเก่ียวกับบรษัิทช่างท่ีสามารถจา้งได้อย่างสบายใจ
เก็บรวบรวมไวตั้ง้แต่ตอนปกติ

　    เร ื่องท่ีควรทราบไว้ !

แม้จะจ่ายเงินไปแล้ว แต่ก็ยังมีระยะปลอดพันธะที่สามารถขอเงินคืนได้ในกรณีต่อไปนี้
〇 หากทำสัญญาที่หน้างานกับบริษัทซ่อมที่คุณเรียกมาเพื่อขอใบประเมินราคา
〇 หากจำนวนเงินที่ปรากฏในโฆษณา ฯลฯ กับจำนวนเงินที่เรียกเก็บจริงแตกต่างกันมาก

เรยีบเรยีงและเผยแพร ่: ฝ่ายประชาสัมพันธ ์ศนูย์ผู้บรโิภคประเทศญีปุ่่ น (หมายเลขนิติบุคคล 4021005002918)
 3-13-22 ทาคานาวะ เขตมินาโตะ กรงุโตเกียว 108-8602 
ออกแบบ/แปลภาษา : บรษัิท Interbooks จาํกัด

ก่อนจา้งซ่อม

เม่ือจะขอใบเสนอราคาการซ่อม

หลังจากซ่อมเสรจ็แล้ว

สิง่ท่ีสามารถทําได้เพ่ือหลีกเล่ียง�ญหา

หาขอ้มลูเก็บ
รวบรวมไวตั้ง้แต่
ตัง้แต่ตอนปกติ

เผยแพรเ่ม่ือเดือนมีนาคม 2023

ขอให้เตรยีมพรอ้มสําหรบัเหตฉุุกเฉินตัง้แต่ตอนปกติ


